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Objetivo de este
documento

Publicamos una breve presentacion

de la compafiia para cada plan dental
independiente (SADP) de Colorado que
ofrezca seguro dental en Connect for Health
Colorado. Esta le dard informacion sobre

la red dental y sobre ofertas de productos

y programas unicos, para que usted pueda
adquirir planes dentales mientras elige
cobertura de seguro.

BREVE PRESENTACION DE LA

COMPANIA DE SEGURO DENTAL
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Estadisticas
de la compafia

FUNDADA EN:
1938

SITIO WEB:
anthem.com

AREA DE COBERTURA:
43 de 64 condados con proveedores
dentales participantes

El drea de cobertura muestra el drea donde un plan de
seguro de salud acepta miembros.

2024 MEMBRESIAS EN COLORADO:
Miembros individuales: 29,310

Resumen de la red

Cuando elige Anthem, obtiene acceso a
una de las redes de atencién dental més
grandes del pais, incluidos 1,239 dentistas
generales y 414 especialistas en Colorado.
Asi que lo mas probable es que encuentre a
un dentista o especialista cerca de su hogar
u oficina, o tenga la oportunidad de acudir

a un dentista que conozca y le dé confianza.

ConnectforHealthCO.com . (855) 752-6749

Resumen de la compania

Como socio vitalicio y de confianza, Anthem Blue Cross and Blue Shield
brinda servicios a casi 30,000 habitantes de Colorado a través de la
cobertura dental en todo el estado. Cuando elige Anthem para su
cobertura del seguro dental, puede estar seguro de que su salud bucal
estd respaldada por un nombre que conoce y en el que confia. Gracias a
los més de 50 afios de experiencia en el sector de los beneficios dentales,
hemos disefiado planes dentales para mejorar el bienestar mediante una
combinacién sélida entre flexibilidad, cobertura total y medidas proactivas
preventivas.

Estamos aqui para conectarlo con el mejor plan dental que cubra sus
necesidades y con una amplia red de cobertura.
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La compania en un vistazo

Anthem ofrece las mejores soluciones de atencién dental del sector, lo que le permite a usted acceder a mas atencién, a
asociaciones mejoradas con dentistas y especialistas en la comunidad, y a experiencias digitales altamente personalizadas que
benefician su salud en general.

Ofertas y programas unicos

Los beneficios dentales de Anthem hacen que cuidar de sus dientes sea mas facil y econdémico:

. Siacude a un dentista dentro de la red del plan, la atencién preventiva esté cubierta al 100% por servicios, como revisiones
anuales, limpiezas y radiografias. No tiene periodos de espera por atencién preventiva, asi que puede realizarse una
limpieza de inmediato.

« Un promedio de 40% en descuentos dentro de la red para ahorrar mds al acudir con uno de los dentistas de nuestra amplia
red.

« Otros servicios, como limpiezas periodontales adicionales para la salud de las encias si estd inscrito en determinados
programas de administracién de la atencién y servicios para emergencias dentales si esta de viaje.

- Recursos digitales, como Ask a Dentist, calculadora de costos de seguro dental y evaluacién de salud dental, que le
ayudan a buscar atencién de calidad, ahorrar dinero y obtener mas informacién sobre su salud bucal y beneficios dentales.
Incluso reciba atencién dental virtual a través de The TeleDentists®, que incluye exdmenes de emergencia y medicamentos
recetados seguln sus necesidades.

Ademads obtenga acceso a otros beneficios:

- Sydney™ Health. La galardonada aplicacién de Anthem le ayuda a gestionar sus beneficios en cualquier momento y desde
cualquier lugar. Consulte su tarjeta de identificacion del plan de salud, revise sus beneficios dentales y busque atencién.

« SpecialOffers. Obtenga descuentos en productos y servicios que ayudan a mejorar la salud y el bienestar, como prétesis
dentales, cirugia LASIK o seguro para mascotas.
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En la comunidad

Puede tener la certeza de que Anthem participa activamente en las comunidades locales, gracias a su misién de mejorar vidas y
comunidades, simplificar la atencién médica y esperar més.

Como lideres de responsabilidad social corporativa, hemos invertido $1,730,734 en entidades nacionales y locales sin fines de
lucro con programas que proporcionan recursos y generan impacto en las comunidades a lo largo del estado de Colorado.

. Aproximadamente $1,334,430 en subvenciones para 33 socios nacionales sin fines de lucro que benefician comunidades en
Colorado

. $396,304 a través de programas de participacion comunitaria de asociados
« 5,476 horas de voluntariado de los asociados

Gracias a nuestra amplia y generosa historia con comunidades locales, nuestros valores nos obligan a mejorar la vida y la salud de
las comunidades, y asi contribuir para que Estados Unidos sea mas equitativo y saludable.

Premios y reconocimientos

Anthem se enorgullece de los premios y reconocimientos recibidos por los programas y préacticas en las areas de responsabilidad

corporativa, inclusién y diversidad, salud y bienestar, los cuales incluyen:

» 100 Companies That Care, People, 2021 - 2022, 2024

« America’s Most JUST Companies, JUST Capital, 2018 — 2024

- Dow Jones Sustainability Index, S&P SAM, 2018 — 2024
« FTSE4Good Index, FTSE Russell, 2019 — 2024

« Leadership Partner, Visionary Partner, Feeding America, 2019 — 2024

« The Civic 50, Points of Light, 2021 — 2023

« Top 100 U.S. Companies Supporting Healthy, Communities and Families, JUST Capital, 2019 — 2022

» World’s Most Admired Companies, Fortune, 2019 — 2023

Quejas confirmadas

Las personas presentan quejas ante la
Divisién de Seguros de Colorado (DOI) por
asuntos como reclamos, la cancelacién de

una pdliza o el reembolso de una prima. En
una “denuncia o queja confirmada”, el DOI determina que la
compafiia de seguros no cumplié con la ley o el reglamento
estatal de seguros, un requisito federal, o los términos y

condiciones de una pdliza o certificado de seguro que vendié.

Las quejas confirmadas provienen de personas de todos los
tamafios de grupo familiar, no solo de planes individuales
como los que estan disponibles en Connect for Health
Colorado.

ConnectforHealthCO.com . (855) 752-6749

Indice de quejas consumidor

El indice de quejas muestra con qué frecuencia las personas
presentan quejas sobre su compafiia de seguros de salud en
comparacién con otras compafiias. Estos valores se ajustan
segun el tamafio de la compafiia y la cantidad de titulares

de pdlizas que tiene en Colorado. El nimero total de quejas
de una compafiia dividido entre sus ingresos totales por
primas para un producto de seguro especifico constituye el
indice de quejas. El promedio es 1.0. Un indice menor que
1.0 significa que menos personas presentaron quejas sobre
Anthem Blue Cross and Blue Shield en comparacién con

otras compaiiias. m

2.0 10 o]
Peor que Promedio Mejor que
el promedio el promedio

Fuente: Informe de quejas en linea de la Division de Seguros de Colorado DORA 2024
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