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PROGRAMAS DE CERTIFICACION ESPECIALISTAEN DERIVACIONES DE
LA RED DE ASISTENCIA

Los especialistas en derivaciones trabajan o son voluntarios para una organizacién asociada de derivacién
que forma parte de la red de asistencia. El especialista en derivaciones facilita las derivaciones para la
inscripcion en el seqguro de salud a la vez que brinda educacién sobre la atencién médica y la asistencia
financiera, incluidos Connect for Health Marketplace y las reducciones de primas y costos compartidos,
Colorado Connect y SilverEnhanced Savings y Health First Colorado/CHP+. Los especialistas en
derivaciones no ayudan con las solicitudes de elegibilidad o inscripcion, sino que remiten a los asistentes
o intermediarios certificados para que los ayuden con este proceso. EL programa de certificacion consta de
clases en linea y acuerdos obligatorios. Los especialistas en derivaciones podran imprimir los documentos
requeridos, pero deben estar firmados de manera electronica para la certificacion.

REQUISITOS PARA LA CERTIFICACION
Se requiere que completes los siguientes cursos de capacitacion:

1. Debe trabajar o ser voluntario en una organizacion asociada de derivacion que sea socio
contratado

2. Verificacién de antecedentes en un sitio de asistencia una organizacion contratada
3. Finalizacidn del curso con certificacion en linea de Connect for Health Colorado

4. Certificacion de documentos requeridos

Encontrara la descripcidn del curso para cada capacitacion en nuestro sitio web y en C4U.

Es necesario volver a certificarse al menos una vez al ano. El incumplimiento de cualquiera de
los términos y condiciones estipulados en nuestra politica de conducta y conflictos de intereses
podria dar lugar a la pérdida de la certificacion.

Ultima actualizacion: 31 de Julio de 2025 1 Por La Red de Asistencia


https://connectforhealthco.com/for-certified-brokers/
https://c4hco.csod.com/login/render.aspx?id=welcometoc4u

EMPEZAR
1. Dirijase a , huestro portal oficial de formacion
2. Siya tiene una cuenta, ingrese con sus credenciales; si

€S un usuario nuevo seleccione
(Crear una cuenta nueva).

 Siga detenidamente las instrucciones que figuran en
la parte superior del formulario.

 Si no esta seguro sobre su puesto/funcion, consulte
el documento “ .

3. Luego debera definir una pregunta de seguridad antes
de ingresar en C4U.

Si es nuevo en C4U, seleccione el boton (¢Nuevo? Comience aqui),
que encontrara en la pantalla de bienvenida para aprender a navegar por nuestro
portal.

Si desea saber mas sobre el programa de certificacion para especialistas en
derivaciones y aprender a completarlo, consulte la pagina “
(Programas de certificacion).

Una vez registrado e iniciado sesion, el plan de estudios asignado aparecera en su expediente
académico en un plazo de 24 horas habiles.

Si no ve el curso correcto o si encuentra algun error, envie un correo electronico a
en horario laboral (de lunes a viernes, de 9:00 a. m.a 5:00 p. m., hora estandar de la
montana) para solicitar el plan de estudios correspondiente.

Las solicitudes recibidas fuera del horario laboral se procesaran al comienzo del siguiente dia habil.

PROXIMOS PASOS DESPUES DE COMPLETAR LA FORMACION
Encontrara un Certificado de Finalizacion en C4U, en su

A continuacioén, debera Una vez que haya completado su certificacion, debera comunicarse con su director
del programa para conocer oportunidades adicionales de aprendizaje.

0 Si tiene alguna pregunta sobre esta programa, no dude en contactarnos en
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