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Resumen de la Red 
	 Solstice se enorgullece de contar con una amplia red de más de 2,200 proveedores en 13 condados a lo largo y  
	 ancho del estado de Colorado, incluidas todas las clasificaciones, desde dentistas generales hasta ortodoncistas,  
	 cirujanos orales y otras especialidades. Consulte nuestra red en:  www.SolsticeBenefits.com/provider-search.aspx

Resumen de la Compañía
Solstice, una empresa del Grupo UnitedHealth, es una compañía de seguros dentales y de la vista que cuenta con una de las  
redes de seguros dentales prepagados más grande del país y una red DPPO nacional.  Mediante nuestra extensa variedad de 
productos complementarios, como seguros dentales HMO (organización para el mantenimiento de la salud), seguros dentales 
PPO (organización de proveedores preferidos), seguros de la vista y productos individuales a precios reducidos y de seguros, 
nuestros clientes tienen la libertad de adaptar los productos a sus necesidades específicas.  Solstice EssentialSmile les brinda a 
los asegurados el equilibrio perfecto entre la cobertura dental y la accesibilidad, todo esto respaldado por una red sólida y  
flexible.  Solstice, con sede principal en el sur de Florida, ha sido reconocida por Sun Sentinel como uno de los mejores lugares 
para trabajar en Florida en cinco oportunidades y la revista Inc. la incluyó nueve veces entre las 5,000 empresas privadas de 
crecimiento más rápido.  Para obtener más información sobre Solstice visite Solstice at:  
www.SolsticeCare.com o llame al (855) 574-1284.

Fundada En: 	 1998 

Sitio Web: 	 www.SolsticeCare.com 

Área de Cobertura:  2,224 proveedores de servicios
	                   dentales participantes
Área de cobertura es el área en que un plan de seguro de salud acepta asegurados.

Membresía en Colorado (Membresía en 2023):
    Miembros Individuales:  	 5,407  

Solstice Healthplans of Colorado

Solstice ofrece seguro dental HMO (DHMO), seguro 
dental PPO (DPPO), seguro de la vista y seguro de vida 
a más de 700,000 asegurados en todo el país.  Solstice 
cree en abordar la salud de sus asegurados desde un 
enfoque integral y ofrece una amplia variedad de ben-
eficios, programas de bienestar e incentivos.   
Más información en:  www.SolsticeBenefits.com. 

La Compañía de un VistazoEstadísticas de la Compañía

Objetivo de Este Documento
Publicamos una breve presentación de la compañía para cada plan dental independiente (SADP) de Colorado que ofrezca seguro 
dental en Connect for Health Colorado.  Esta le dará información sobre la red dental y sobre ofertas de productos y programas 
únicos, para que usted pueda adquirir planes dentales mientras elige cobertura de seguro.

PERFIL DE LA COMPAÑÍA DENTAL
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Perfil de la Compañía Dental

Solstice brinda una cobertura única y de alta calidad con una tarifa accesible para individuos y sus familias.  El plan  
Solstice EssentialSmile ofrece:

•	 2 limpiezas de rutina GRATUITAS por año;

•	 Cobertura pediátrica;

•	 Una red de proveedores de acceso abierto;

•	 Atención sin períodos ni listas de espera

•	 Cobertura de servicios especializados, como ortodoncia para niños y adultos;

•	 ¡y más!

Disfrute de más de $300 en ahorros anuales en atención dental y ¡obtenga una sonrisa saludable hoy mismo!

El índice de quejas muestra con qué frecuencia las personas se quejan 
de su compañía de seguros de salud en comparación con otras compa-
ñías. Estas cifras se ajustan de acuerdo con el tamaño de la compañía 
y con cuántos titulares de póliza tiene en Colorado. El índice de quejas 
equivale al número total de quejas de una compañía dividido entre el 
ingreso total por primas para un producto de seguro específico. El pro-
medio es 1.0. Un índice superior a 1.0 significa que más personas se 
quejaron de Solstice Healthplans of Colorado que de otras compañías.  

Fuente:  2021 Colorado DORA Division of Insurance Online Complaint Report

Las personas presentan quejas a la División de Seguros de Colorado (DOI) 
por cosas como el manejo de reclamos, la cancelación de una política o 
el reembolso de una prima.  En una “queja confirmada”, la DOI decidió que 
la compañía de seguros no cumplía con la ley o el reglamento de seguros 
del estado, lo que es requisito federal, o con los términos y condiciones de 
una póliza o un certificado de seguro que había vendido.  Quienes presen-
tan quejas confirmadas son personas pertenecientes a grupos de todos 
los tamaños, no solo de planes individuales como los que ofrecemos en 
Connect for Health Colorado.

Quejas Confirmadas:  No Aplica
1.0

Promedio
0

Mejor Que el
Promedio

2.0
Peor Que el
Promedio

Ofertas y Programas Únicos

Detalles Adicionales
	 Puede buscar, comparar y evaluar proveedores y centros de atención de salud usando estas herramientas:   
	 ConnectForHealthCO.com/es/comenzar/explorar-planes/seguro-dental-y-de-la-vista

Índice de Quejas ConsumidorQuejas Confirmadas

Nuevo Plan  
Índice de Quejas No Disponible
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Perfil de la Compañía Dental

Solstice se esfuerza por ofrecer momentos más brillantes a sus clientes, socios y comunidades.  La compañía ha apoyado, 
a lo largo de los años, causas locales y nacionales relacionadas con la salud y el bienestar, la pobreza, el ejército y los 
grupos minoritarios, entre otros. 

La correlación que existe entre la salud oral y la salud en general da paso a la pasión de Solstice por apoyar a la 
American Heart Association.  La compañía ha recaudado fondos y participado en el evento anual “Broward Heart Walk” 
por más de una década.  Gracias a estos esfuerzos fue nombrada como una de las principales patrocinadoras corporati-
vas en varias ocasiones.

El equipo trabaja para generar un impacto local al dedicar horas de voluntariado a “Feeding South Florida”, una orga-
nización local de suministro de alimentos, dos veces al año organizando una colecta de alimentos y reuniendo grupos 
de voluntarios para visitar sus almacenes y ayudar en lo que sea necesario. 

Otras causas y organizaciones que Solstice apoya son Lighthouse of Broward, Lymphoma and Leukemia Society, Center 
for Holocaust, Human Rights and Genocide Education (CHHANGE), Boys and Girls Club of Broward y United Teachers of 
Dade.

Solstice se enorgullece de ser reconocida entre las mejores aseguradoras de la industria, gracias a sus beneficios  
amplios y flexibles a un precio competitivo.  Por ser una empresa del Grupo UnitedHealth, Solstice ha generado  
alianzas para brindar opciones de planes alternativos a los asegurados y ofrecerles mejores ventajas de cobertura  
dental. 

El compromiso de Solstice de mejorar la vida de aquellos que atiende empieza desde adentro.  Como empleador, 
Solstice se ha ubicado entre las 5,000 compañías de más rápido crecimiento de la revista Inc., fue nombrada uno de 
los mejores lugares para trabajar del sur de Florida por Sun Sentinel por cinco años consecutivos y se clasificó en el 
puesto 12 en la categoría de empresa mediana; además, recibió el premio Work-Life Balance Specialty. 

En la Comunidad

Premios y Reconocimientos


